HcUuerRON

M A L A G A

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

REGLAMENTO
DE REGIMEN
INTERIOR




1.- DISPOSICIONES GENERALES

Todas las personas que accedan a este establecimiento hotelero O
estardn obligadas, sin excepcidn, al cumplimiento del presente H | G U E Iq N
Reglamento de Régimen Interior siempre y cuando no contravenga HOT&EL

la Ley 13/2011 de 23 de Diciembre, el Decreto Ley 13/2020 de 18 MOAL A GoA

de Mayo de establecimientos hoteleros y demds normas de CURIO COLLECTION BY HILTON
aplicacion vigentes en cada momento.

2.- CONDICIONES DE ADMISION

Este establecimiento hotelero es de uso pubico y acceso libre. No obstante, el establecimiento podrd denegar la
admision y/o permanencia de personas por alguno de los siguientes motivos:

- Cuando la persona gue solicite el acceso al
establecimiento y/o resto de instalaciones no
reuna condiciones minimas de higiene.

- Cuando el aforo establecido para cada una de las
instalaciones y servicios se haya completado y
no haya mads capacidad de alojamiento y uso

de las instalaciones. ,
-Las normas de acceso a los restaurantes estardn

- Siempre y cuando el acceso a cualquiera de las publicadas en cada uno de ellos.
instalaciones se pretenda realizar fuera del

horario de apertura de cada una de ellas. Los
horarios de apertura y cierra estardn siempre

a disposicion del publico.

- Serd también causa de expulsion, comportamientos
gue deriven en desperfectos
malintencionados a las instalaciones o bienes,
ya sean del propio establecimiento como de

- Por no tener la edad minima legal para el acceso al otros usuarios.

establecimiento hotelero y/o cada una de las

. ‘ . - } - El acceso de animales no estd permitido salvo para
instalaciones a disposicion de los alojados.

aquellos considerados “de asistencia” que
estén preparados para ayudar a personas
con limitaciones derivadas de una

- Cuando se adopten conductas o comportamientos
gue puedan derivar en situaciones de peligro

y/o molestias para el resto de usuarios de las
instalaciones y servicios o cuando dichas
conductas puedan dificultar el normal
desarrollo de la actividad. En este sentido,
actitudes violentas y/o agresivas o que
puedan tener la consideracion inicial de
delictivas y que puedan suponer un peligro o
molestias para otros asistentes o personal del

discapacidad, siempre y cuando aporten la
correspondiente documentacion justificativa al
efecto.

-No se admitird la introduccién en las habitaciones y/o

resto de instalaciones, de objetos muebles,
aparatos eléctricos y/o elementos distintos a
los habituales de un cliente de este tipo de
establecimientos.

establecimiento, podrdn acarrear la expulsion
del establecimiento

Cuando concurran alguna de las circunstancias anteriormente senaladas o cualquier otra que pueda considerarse
como inadmisible para el buen funcionamiento y convivencia de los usuarios del establecimiento y sus
instalaciones, se podrd requerir el abandono de las mismas, sin perjuicio del pago de las cantidades devengadas
por su estancia y/o uso de instalaciones y servicios proporcionados por el establecimiento.

El establecimiento no denegard o restringird el acceso al mismo y/o sus instalaciones y servicios por razones de

sexo, discapacidad, religion, opinidon o cualguier otra circunstancia personal o social.

Las personas que deseen hacer uso de las unidades de alojamiento deberdn cumplimentar y firmar un
Formulario de Registro del que se adjunta copia al presente documento y que deberd ir acompanado de la
presentacion del correspondiente documento de identificacion personal. La no presentacion de dicha
identificacion personal y/o la firma del Formulario de Registro serd causa de no admision en el establecimiento.




3.- NORMAS DE CONVIVIENCIA FUNCIONAMIENTO

La Recepcion del establecimiento serd el principal
punto de informacion para los usuarios acerca de las
normas de convivencia y funcionamiento del
establecimiento. Asimismo, es el lugar donde se
realizardn los tradmites necesarios para la admision al
establecimiento y donde se proporcionard las
debidas explicaciones sobre el funcionamiento
interno.

Por regla general, el propio departamento de
Recepcion, junto con la Direccion del establecimiento,
actuard como centro de relacion con los usuarios
para todos los asuntos derivados de su estancia en
el establecimiento hotelero.

Cualguier persona que cumpla integramente con las
condiciones de admision podrda acceder libremente al
establecimiento y permanecer en el mismo en
calidad de usuario del mismo y/o de sus
instalaciones y/o servicios.

Los usuarios tendrdn derecho a recibir cumplida
informacion sobre la contratacion de los servicios
ofertados, su precio y forma de pago. Dichos
servicios se prestardn conforme a la legislacion
vigente y alas normas aplicables en cada momento
segun la categoria del establecimiento, incluyendo
todas las normas de seguridad e higiene a las que el
establecimiento esté obligado por las autoridades
pertinentes.

La prestacion de servicios se hara conforme a lo
establecido en su contratacion y serdn facturados
correspondientemente, con las formalidades
reglamentarias.

El establecimiento dispone de hoja de reclamaciones
a disposicion de los usuarios gue deseen hacer uso
de ellas.

Los usuarios, por su parte, tienen la obligacion de
cumplir con las normas vigentes en cada momento,
tanto las contenidas en el presente reglamento
como las que puedan estar vigentes en cada una de
las instalaciones a las que el hecho de estar alojado
en el establecimiento les permita acceder y que
estardn publicadas y a su disposicion en cada una de
ellas.

Asimismo, los usuarios deberdn cumplir con las
normas dictadas por la Direccion en materia de

seguridad, convivencia e higiene, que garanticen el
uso vy disfrute adecuado de las instalaciones y/o
servicios proporcionados por el establecimiento.

Para el acceso al establecimiento en siy/o a
cualquiera de sus instalaciones, los usuarios deberdn
acreditar, cuando asi se le requiera, su condicion de
alojado.

Asimismo, los usuarios deberdn respetar en todo
momento las normas de uso y convivencia
establecidas asi como estard obligado al abono del
importe de los servicios contratados en el momento
de la presentacion de la correspondiente factura.

La presentacion de alguna reclamacion o la expulsion
de un usuario por algunas de las causas expuestas
en el presente Reglamento, no eximird al usuario de
la obligaciéon de pago de los servicios contratados.
Las formas de pago serdn las legalmente
establecidas en cada momento, con la excepcion de
cheqgues v las limitaciones de efectivo que estén en
vigor en cada momento.

El establecimiento podrd solicitar garantia previa de
pago con tarjeta de credito por los servicios
contratados asi como por la totalidad de la reserva y
los extras en que haya incurrido el usuario. Dicha
garantia serd devuelta al usuario, a través de los
cauces habilitados al efecto, en el momento de
proceder al abono total de su factura.

No estd permitido fumar dentro del establecimiento,
salvo en las zonas especialmente habilitadas para
ello

El Establecimiento dispone de servicio de caja fuerte
y custodia de seguridad para dinero y objetos de
valor. El establecimiento no se hace cargo de las
posibles pérdidas o sustracciones de dinero u
objetos de valor que se encuentren depositadas en
las habitaciones o las cajas fuertes que en ellas se
encuentran. Tampoco serd responsable de danos
ocasionados a vehiculos estacionados en el parking
del establecimiento asi como de los objetos
depositados en su interior.

Los usuarios deberdn respetar las normas y horarios
de las distintas instalaciones y servicios, con especial
mencion a las piscinas, que estardn publicados y
expuestos en todo momento asi como a su
disposicion en la Recepcion del establecimiento.



SERVICIOS A DISPOSICION DE LOS

USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Con independencia de que puedan estar sujetos a cambios, previo el correspondiente aviso, los usuarios podrdn
disfrutar durante su estancia del siguiente directorio de servicios en las condiciones detalladas.

Los usuarios encontrardn en el establecimiento una gama completa de servicios especiales disenados para
anticipar sus necesidades y hacerle sentir bienvenido y atendido. Pudiendo registrarse en el programa de
fidelizacion Hilton HHonors™, disponible para cualquier huésped.

Recepcion

Tanto si desea recomendaciones de lugares para
comer, necesita imprimir la tarjeta de embarque,
etc, el usuario podrd contactar con Recepcion para
cualquier informacion que precise al respecto.

La hora de entrada son las 15:00 hrs. Si el usuario
tiene pensado llegar antes, solo tiene que
comentarlo al personal de recepcion gue hard lo
gue esté en su mano para acomodarle en una
habitacion disponible. La hora de salida son las 12
del mediodia, pero si el usuario necesita mds
tiempo, se intentard satisfacer sus necesidades.

Aplicaciones eléctricas

El hotel funciona con voltaje europeo de 220V.
Rogamos no conecten ningun aparato con voltaje
inferior, podria ocasionar danos.

Jugar limpio con el planeta

Aungue nos gusta cuidar de nuestros huéspedes,
también nos gusta cuidar del mundo que nos rodea.
Por ello, para ayudar a conservar los recursos que
todos compartimos, nuestro procedimiento
normalizado de trabajo es cambiar la ropa de cama
cada tres dias. Si el usuario desea que le cambien
las sabanas con mds frecuencia, solo tiene que
indicarlo en la tarjeta correspondiente a tal efecto
en la habitacion.

Se recomienda dejar las toallas para gue se sequen
en los toalleros o perchas y que estén listas para el
siguiente uso. Pero si el usuario desea toallas
nuevas, podrd dejar las usadas en el suelo del
cuarto de bano para su sustitucion.

Agradecemos su ayuda para ahorrar agua y energia
y, lo que es mds importante, el medio ambiente
tambien se lo agradece.

Accesibilidad para todos

Queremos que todos disfruten de cada rincon de
nuestro hotel, desde las habitaciones vy jardines,
hasta los restaurantes y lugares de reuniéon. Pero si
hemos pasado algo por alto o el usuario encuentra

alguna dificultad para moverse por el hotel con una
silla de ruedas, un bastén, un perro lazarillo o
cualquier otra ayuda, podrd avisar y haremos todo
lo que esté en nuestra mano para solucionarlo y
para que se sienta mds comodo.

Llamada de despertador

Solo tiene que decirnos a qué hora quiere
despertarse y nosotros no solo le llamaremos, sino
gue también le daremos los buenos dias. Solicite
este servicio llamando a Recepcion.

Minibar

La habitacion dispone de un completo minibar que
serd repuesto cada dia.

Reuniones y conferencias

Con vistas al mar Mediterrdneo, el Higueron Hotel
Mdlaga Curio Collection by Hilton se ha disenado
pensando en los negocios. Es el lugar ideal para una
reunion, una conferencia, un evento o una reunion
social en Mdlaga.

Un gran abanico de espacios para reuniones y un
Picasso Conference Centre de 1360 m2 que
combina materiales con luz natural y un sistema
audiovisual totalmente equipado e integrado estdn
disponibles durante todo el ano para albergar
cualquier tipo de evento desde 10 a 1,000 asistentes.

Lavanderia y limpieza en seco

El servicio de lavanderia estd disponible de 03:00 a
20:00 lunes - domingos, exceptuando limpieza en
seco de lunes a viernes.

HHonors

Programa de fidelizacion. Con HHonors sus puntos
se pueden transformar en recuerdos gue compartir
en mas de 5.600 hoteles de todo el mundo.

Las bonificaciones incluyen noches gratis de hotel,
articulos de primera y experiencias inolvidables en
82 paises de todo el mundo. Los puntos también se
pueden canjear con mds de 50 lineas aéreas
asociadas. Para participar en el programa serd



Las bonificaciones incluyen noches gratis de hotel,
articulos de primera y experiencias inolvidables en
82 paises de todo el mundo. Los puntos también se
pueden canjear con mds de 50 lineas aéreas
asociadas. Para participar en el programa serd
necesario registrase en Recepcion o en
HHonors.com, es gratuito.

Limpieza

Nuestro personal de limpieza y mantenimiento estd
dedicado a asegurarse de que se sienta comodo y
atendido.

Objetos de valor

Nos esforzamos mucho para garantizar que las
habitaciones de los huéspedes sean todo lo seguras
posibles. Pero recomendamos a nuestros
huéspedes que tomen precauciones extra
especialmente con los objetos valiosos o personales
como joyas y pasaportes. Para ello le
proporcionamos una pequena caja de seguridad en
la habitacién con instrucciones fdaciles de segquir.

Arte

La pintura vanguardista se apodera de los salones
decorando las paredes del hotel, creando una
galeria permanente e itinerante de arte, con obras
de Tapies, Enrique Brinkmann, Lita Cabellut,
Francisco Leiro, Francisco José Posadas, Gerard
Mas o David Moreno, entre otros.

Siempre conectado

En estos dias el trabajo nos acompana a todas
partes. Por eso nos hemos asegurado de que pueda
estar conectado mediante Wiki abierta en todo el
hotel.

Taxi

No dude en pedir a recepcion que le efectden una
reserva con antelacion.

Parking

Si se mueve con vehiculo propio o de alqguiler, el hotel
pone a su disposicion un parking cubierto y gratuito.

Alguiler de vehiculos

Disponemos de un servicio de alquiler de vehiculos.
Puedes consultar con recepcion la gama de
vehiculos que podemos ofrecerle.

Transfer

Servicio gratuito mediante trenecito desde el hotel a
la playa, centro comercial y estacion de cercanias.
Horarios disponibles en recepcion.

Sport Club

Descubra un nuevo concepto de Fitness. Gimnasio
con la ultima tecnologia para sacarle mayor
rendimiento a tus entrenamientos. Maquinas con
conectividad, para gue disfrutes mientras entrenas.
Sala de Spinning en anfiteatro con las mejores
bicicletas del mercado, donde podrds controlar tu
potencia de pedaleo, kildbmetros realizados y calorias
consumidas. Clases de zumba, entrenamiento
funcional, crosstraining, pilates y yoga con un horario
amplio. Servicio de entrenadores personales,
especialistas en golf, atletismo, ciclismo, natacién y
rehabilitacion, quienes te ayudardn a mejorar tus
objetivos.

9 pistas de padel de cristal panordmico, 1 pista de
tenis, 4 pistas de voley playa, con la opcion de
convertirlas en tenis playa, futbol playa.

Area de baloncesto y piscina interior climatizada de
25 metros. Inférmese de tarifas y horarios en
Recepcion.

Golf

El hotel mantiene acuerdos con los campos de Golf
mMdas emblemdticos de la zona: Torrequebrada Golf,
Mijas Golf, Santana Golf, Chaparral Golf, Cabopino
Golf Marbella, Rio Real Golf y Los Naranjos Golf .
Inférmese de tarifas y horarios en recepcion.

Nagomi SPA, Circuito Hidro Nagomi

Relaje sus sentidos y déjese acariciar por el agua.
Realizardn un recorrido planificado en nuestra
piscina dindmica con mdads de 30 chorros a presion
programados para todo el cuerpo, que reducen
tensiones y relajan la musculatura. Sentirdn el placer
de la relajacion en nuestras camas de masaje,
jacuzzi y cascadas. En las piscinas de contraste,
alternando aguas a diferentes alturas y
temperaturas, mejorardn el sistema circulatorio y
tonificardn el cuerpo.

Sauna y bano turco con bioaromas que les ayudan a
eliminar toxinas y limpiar vias respiratorias.

Cada zona de relajacion de nuestro circuito le
aportard diferentes sensaciones.

Piscina climatizada interior de 25 metros.

Inférmese de tarifas y horarios en recepcion.
Extension. 2036

Aire Nagomi

Nagomi Spa le invita a disfrutar de toda la esencia
de su SPA, ahora en Aire Nagomi. Descubrirds las



terapias que te transportardn a un mundo de sensaciones en un entorno al aire libre rodeado de la
naturaleza.

Piscina MED
Rodeada de palmeras con una amplia drea de hamacas.

Piscina Infinity

Situada en la ultima planta del hotel con espectaculares vistas a la bahia de Fuengirola y al mar Mediterraneo
con amplio lounge cubierto.

Piscina cubierta de natacién sport club

25 mts. de longitud con 4 calles para nadar y un carril acudtico de rehabilitacion deportiva.

SERVICIOS DE RESTAURACION RESTAURANTE SOLLO

Diego Gallegos “El chef del caviar”.Cocinero,
investigador y recreador gastronoémico,
RESTAURANTE MED introduce nuevos conceptos, empleando
procesos innovadores y utilizando siempre
materia prima regional de mdxima calidad para
SuUs creaciones.

Un restaurante completo que sirve desayunos,
almuerzos y cenas. Todos los dias se ofrece un
buffet de desayuno en el que se incluyen
tortillas hechas a tu gusto. La carta informal de Cena: Todos los dias de 19:30 a 22:30
cenas incluye una amplia variedad de

ingredientes frescos en una cocina que fusiona Domingos cerrado

los ingredientes frescos con presentaciones INFINITY BAR

imaginativas, servicio personal y una

excepcional relacidon precio-calidad. Le esperan en lo mas alto, impresionantes
vistas sobre el Mediterraneo y la bahia de

Desayuno buffet: De lunes a viernes de 07:00 a Fuengirola.

11:00; Sdbados y domingos de 07:00 a 12:00
Infinity Bar es el lugar perfecto para tomarse

Carta de snacks: Todos los dias de 12:00 a algo al borde de la piscina y disfrutar de
19:00 nuestra lista de cocteles y bebidas.
18:00

Cécteles y bebidas: Todos los dias de 11:00 a

2400 Cocteles y bebidas: Temporada de verano,
todos los dias de 10:00 a OL:00;

RESTAURANTE AKIRA
Cena con cocina japonesa (en Infinity). Zegrggado de invierno, todos los dias de 10:00
Cena: Todos los dias de 19:00 a 23:00
RESTAURANTE LA HIGUERITA
STAU GU CHUPADEO

Desayunos, snacks, bebidas y zumos: Todos los , )
dias de 08:00 a 23:00 Situado en el vestibulo del hotel. Ofrece carta

de productos malaguenos, cafes y bebidas.

RESTAURANTE ARARA
STAU RA Todos los dias de 08:00 a 24:00

Con vistas a la bahia, es el restaurante perfecto
para degustar una amplia seleccion de vinos y

una cocina creativa con productos de la region. AUSTIN BAR

Almuerzo y Cena: Todos los dias de 13:00 @ Situado en el vestibulo del hotel. Ofrece
23:00 cocteles y bebidas.

Cocteles y bebidas: Temporada de verano, de Todos los dias de 19:00 a 01:00

domingo a jueves de 13:00 a 23:00;
SERVICIO DE HABITACIONES
Viernes y Sabado de 13:00 a 03:00. Temporada

de invierno, todos los dias de 13:00 a 23:00. Disponible de 08.00 hrs a 23.00 hrs
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1.- GENERAL PROVISIONS

All persons who enter this hotel establishment will be obliged,
without exception, to comply with these Internal Rules of Procedure
as long as they do not contravene Law 13/2011 of December 239,
Decree Law 13/2020 of May 18t on hotel establishments and other
applicable regulations in force at any given time.

HGUeRrRON
HOT&EUL

M A L A G A

CURIO COLLECTION BY HILTON

2.- CONDITIONS FOR ADMISSION

This hotel establishment is for public use and of open access. However, the establishment may refuse admission
and/or to allow people to stay for any of the following reasons:

- When the established capacity for each of the
facilities and services has been filled and there is no
further capacity for accommodation and use of the

-When the person requesting access to the
establishment and/or other facilities does not meet
minimum hygiene conditions.

facilities.

- The rules of access to the restaurants will be on

-Whenever there is an attempt to access any of the ) ) )
display in each of the premises.

facilities outside their respective opening hours.
Information on the opening and closing times will

always be available to the public.
- Behaviour resulting in malicious damage to the

facilities or property, whether of the establishment
itself or of other users, will also be a cause for

- For being younger than the minimum legal age for ]
expulsion.

access to the hotel establishment and/or each of the
facilities available to the guests.

-Entry is forbidden to animals, except for those
considered to be “service animals” which are trained
to help people with limitations due to a disability, as
long as the relevant paperwork is provided to prove it.

-When behaving in a manner which could lead to
situations of danger and/or inconvenience for other
users of the facilities or services, or when such
behaviour could hinder the normal operation of the
activity. In this sense, people with violent and/or
aggressive attitudes or those that may be classed as
criminal or offensive and that may pose a danger or
inconvenience to other guests or members or staff of
the establishment may be expelled from the
establishment.

- Itis forbidden to introduce furniture, electrical
appliances and/or elements other than items typically
used by guests of this type of establishment into the
rooms and/or other facilities.

When any of the aforementioned circumstances or any other circumstance that may be considered unacceptable
for the good functioning and coexistence of the users of the establishment and its installations concurs, the
persons In question may be required to abandon the premises, without prejudice to payment of the amounts
accrued for their stay and/or use of the facilities and services provided by the establishment.

The establishment shall not deny or restrict access to it and/or its facilities and services on the grounds of sex,
disability, religion, opinion or any other personal or social circumstance.

Those who wish to make use of the accommodation units must fill in and sign a Registration Form, a copy of which
is attached to this document and must be accompanied by the relevant personal identification document. Failure
to present this personal identification and/or to sign the Registration Form will be grounds for non-admission to
the establishment.




3.- RULES OF COEXISTENCE AND OPERATION

The Reception of the establishment will be the main
information point for users about the rules of
coexistence and operation of the establishment.
Likewise, it is the place where the necessary
procedures for admission to the establishment will be
carried out and where due explanations will be
provided on the internal functioning.

As a general rule, the Reception department,
together with the Management of the establishment,
will act as a user relations centre for all matters
arising from their stay in the hotel establishment.

Any person who fully complies with the conditions of
admission may freely access and remain in the
establishment as a user of the establishment and/or
its facilities and/or services.

Users will have the right to receive complete
information on the contracting of the services
offered, their price and method of payment. These
services will be provided in accordance with the
legislation in force and the rules applicable at any
given time according to the category of the
establishment, including all the health and safety
rules which the establishment is obliged to follow by
the relevant authorities.

Services will be provided in accordance with the
provisions of the contract and will be invoiced
accordingly, with the regulatory formalities.

The establishment has complaint forms available to
users who wish to make use of them.

For their part, users are obliged to comply with the
regulations in force at all times, both those included in
these regulations and those that may be in force in
each of the facilities which they are allowed to access
as guests of the hotel and which will be available and
on display in each of the facilities.

Likewise, users must comply with the regulations
issued by the Management regarding safety,
coexistence and hygiene, which guarantee the

appropriate use and enjoyment of the facilities and/
or services provided by the establishment.

Whenever reqguired to do so, users must prove their
status as guests of the hotel to enable them to
access the establishment itself and/or any of its
facilities.

Likewise, users must at all times respect the
established rules of use and coexistence and are
obliged to pay the amount due for the services
contracted at the time of presentation of the
corresponding invoice.

Presentation of a claim or expulsion of a user for any
of the reasons set out in these Regulations, will not
exempt the user from the obligation to pay for the
services contracted. The methods of payment will be
those legally established at the time, with the
exception of cheques and within the cash limitations
that are in force at the time.

The establishment may request an advance
guarantee of payment by credit card for the services
contracted as well as for the entire booking and any
extras incurred by the user. This guarantee will be
returned to the user, via the channels enabled for
this purpose, at the time of full payment of the
invoice.

Smoking is not permitted inside the establishment,
except in the specially designated smoking areas.

The establishment has a safe and a security custody
service for money and valuables. The establishment
is not responsible for any loss or theft of money or
valuables that are deposited in the rooms or the
safes therein.

Users must respect the rules and timetables of the
various facilities and services, especially the
swimming pools, which will be displayed at all times
and available at the reception desk of the
establishment.



SERVICES AVAILABLE TO USERS OF

THE ESTABLISHMENT

Although they may be subject to change, with the appropriate notice, users may enjoy the following range of

services during their stay under the conditions described.

Hotel guests will have available a wide range of services specially designed to fill every need. They can also register

at our loyalty program Hilton Honors.

Reception

Whether it's advice on where to eat, printing out
your boarding pass, hotel guests can contact our
Careline for further details.

Check-in time is 15.00 hrs. If guest wishes to get
earlier into his room, he might contact Reception
which will try to accommodate as per his request.
Check out time is 12.00 hrs. Should guest needs to
leave room later, he might contact reception for
necessary arrangements.

Electrical applications

The hotel operates with European voltage 220 V.
Please do not connect devices with lower voltage, as
this can cause damage.

Being kind to the planet

While we love caring for our guests, we also like
taking care of the world around us. So, to help
conserve the resources we all share, it is our
standard operating procedure to change bed linens
every third day. Should guests wish their sheets to
be changed more frequently, they must leave the
Conserve to Preserve card on their pillow.

We encourage you to let towels air dry on the racks
or hooks, so they'll be ready for another use. We
appreciate help conserving water and energy, more
importantly, the environment does, too.

Accesibility for all

We want everyone to enjoy every corner of our
hotel, from the guestrooms and gardens, to the
restaurants and meeting places. But if we've missed
something or made it in any way difficult to get
around with a wheelchair, walking stick, guide dog, or
other aid, guests can let us know and we'l do
everything we can to make it right.

No calls, please

let us know when you want to wake up, and we'll not
only give you a call, but we'll say good morning, too.
Simply dial 9.

Minibar

The room is equipped with a complete minibar which
will be refilled each day

Meetings & Conferences

Higueron Hotel Malaga by curio Collection has been
designed thinking in business. That's the place both
for a meeting conference or a social event in Malaga.
Hotel has several meeting spaces including 4
multifunctional meeting rooms and 1 Ballroom.

All with natural lighting and fully equipped integrated
audiovisual to cater any type of event from 10 up to
1100 guests indoors while multiple meeting options
are available year-round for any type of event,
including our garden areas, Nagomi Spa, new and
wider gym, restaurants and bars.

Laundry +Dry cleaning

Laundry service is available 09:00am to 20:00pm
Monday through Saturday. Excepting Dry-cleaning
from Monday to Friday. Sorry but no service on
Sunday.

HHonors

Loyalty Program. Win points to later transform into
memories at more than 5.600 hotels worldwide.
Rewards include free hotel nights, premium
merchandise, and unforgettable experiences in 82
countries worldwide. Points can also be redeemed
with more than 50 airline partners. Program can be
joined for free at the front desk or at HHonors.com.

Cleaning

Our housekeeping staff are dedicated to making
sure you are feeling well supplied, totally
comfortable, and completely cared for.

Valuables

We work hard to ensure every guestroom is as safe
as can be. But we do encourage all guests to use
extra precautions with especially valuable or
personal items like jewellery or passports. We've
provided guest rooms with a small, in-room safe
with easy-to-use instructions.

Art

The avant-garde painting takes over the hall
decorating the walls of the hotel, creating a
permanent and travelling exhibition area of art, with
pieces of Tapies, Enrique Brinkmann, Lita Cabellut,



Francisco Leiro, Francisco José Posadas, Gerard
Mas or David Moreno, among others.

Stay connected

These days, work happens anywhere and
everywhere. So we've made sure guets can stay
connected with WiFi throughout the entire hotel.

Taxi

Guests should contact reception to reserve a taxi
for you by dialing 9.

Parking

The hotel offers indoor parking for the guests free of
charge.

Car rentals

We offer a car and electric car rental service. At
Reception, guests can consult the range of vehicles
we can offer.

Shuttle service

Free shuttle service from the hotel to the beach and
to the shopping center and train station.

Sport Club

Hotel provides a new concept of fitness and release
all your adrenaline.Gymnasium with personal trainers
and high performance technology, spinning, fitness,
pilates, meditation and multipurpose room and
activities all day.

1 tennis courts, 9 paddle-tennis courts, paddle and
tennis school with national and international
instructors, swimming school, 25 meters indoor
swimming pool with four lanes and lane for aguatic
sports rehabilitation, independent and modern
changing rooms, snack bar with terrace.

Guests can enjoy our new sand installations (beach
volley, beach tennis, beach handball and beach
soccer).

Golf

Hotel has agreements with the most important golf
courses in this area: Torrequebrada Golf, Mijas Golf,
Santana Golf, Chaparral Golf, Cabopino Golf
Marbella, Rio Real Golf and Los Naranjos Golf. For

information regarding prices and timetables guest
must ask at reception

Nagomi Spa, Circuito Nagomi

Guests can enjoy an unforgettable experience with
therapies to recover your well-being through
physical and spiritual harmony, Wellness massages,
massages with Oriental techniques. Nagomi Beauty
a new concept of natural beauty. Beauty center with
the most exclusive treatments, devices and 100%
natural products. 13 treatment rooms, 3
hydrotherapy cabins, physiotherapy room, relaxation
areas, manicures-pedicures, hairdresser saloon and
UV sun beds.

Dynamic swimming pool with more than 34 high
pressure jets for the whole body, which reduce
stress and relax the muscles Massage tables, jacuzzi
and waterfalls. Contrasting pools. Alternating
between pools of different temperatures improves
the circulatory system and tones the body.

The sauna and Turkish bath with bio aromas helps
eliminate toxins from the body and clear the
respiratory tracks.

Solarium

For information regarding prices and timetables
guests must contact reception

Aire Nagomi

Nagomi Spa invites guests to enjoy all the essence
of the SPA now in Aire Nagomi. Discover Aire
Nagomi. All the manual techniques are going to bring
an incredible world of sensations in an stunning
environment full of water and flora.

MED Pool
Surrounded by palm trees with a large deck area.

Infinity Pool

Located on the top floor of the hotel with
spectacular views over the bay of Fuengirola and
the Mediterranean Sea with large covered lounge.

Indoor swimming pool in sport club

25 mts. in length with 4 swimming lanes and a water
sports rehabilitation lane



FOOD AND BEVERAGE

MED RESTAURANT

A full service restaurant serving breakfast, lunch and
dinner. A daily breakfast buffet is offered which
includes made to order omelettes. The casual dining
menu features a wide variety of cuisine blending
fresh ingredients with imaginative
presentations,personal service and outstanding
value.

Buffet Breakfast: Monday - Friday, 07:00 to
11:00;Saturday & Sunday, 07:00 to Noon.

Snacks menu: Daily from 12:00 to 19:00
Dinner: Daily from 19:00pm to 23:00
Cocktails & Drinks: Daily 11:00 to 0:00
AKIRA RESTAURANT

Japanesse food (Infinity)

Dinner: Daily 13:00 to 23:00

LA HIGUERITA RESTAURANT

Breakfast, snacks, drinks and juices: Daily 08:00 to
23:00

ARARA RESTAURANT

A luxurious space with views of the Fuengirola coast.
An excellent selection of wines and chef $creations
that range from the simplest “tapas” to some of the
most sophisticated dishes you'll find anywhere in
Spain.

Lunch and Dinner: Daily 13:00 to 23:00
Cocktails and Drinks:

Summer Time: Sunday to Thursday 3:00 to 23:00;
Friday and Saturday 13:00 to 23:00

Winter Time: Daily 13:00 to 23:00
SOLLO RESTAURANT

Diego Gallegos “Caviar Chef”. Chef, investigator and
gastronomic creator introduces new concepts, using
innovative processes and always using regional raw
materials of the highest quality for their creations.
Michelin Starred restaurant.

Dinner: Daily 7:30pm to 12:00pm Closed on Sunday
INFINITY BAR

Located in the hotel's rooftop with views of the
Mediterranean. Infinity Bar features Beverages, Fresh
Juices, and a variety of snack and cocktails menu

Snacks : Daily 12:00 to 19:00
Cocktails and Drinks:

Summer Time: Daily 10:00 to 01:.00
Winter Time: Daily 13:00 to 24:00
CHUPADEO

Located in the hotel lobby, features “km Q" kitchen,
cocktails, coffee and drinks.

Daily 08:00 to 24:00
AUSTIN BAR

Located in the hotel lobby features stunning cocktails
menu and drinks.

Daily 13:00 to 01:.00
ROOM SERVICE

Available from 08:00 to 23:00pm daily.
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